INFORMACE O ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDAJU

(Aktualizované znéni ze dne 1. 12. 2023)

Jsme spole¢nost ECOLOG FINANCIAL SERVICES a.s., se sidlem Vodi¢kova 791/41, Nové
Mésto, 110 00 Praha 1, IC 09208186, zapsana v OR u Méstského soudu v Praze, sp. zn.
B 25319, e-mail: info@efsgroup.cz (dale jen ,EFS“ nebo ,my*). V souvislosti s poskytovanim
sluzeb Portalu pristupného pres webové stranky https://www.efsgroup.cz/ na URL
portal.efsgroup.cz (dale téz jen jako ,,Portal“) zpracovavame nékteré vase osobni udaje. V tomto
dokumentu naleznete komplexni informace o vaSich pravech.

DoporuCujeme vam, abyste si informace peclivé precetli. Udélali jsme v8e pro to, aby byly co
nejsrozumitelngjsi. Pokud by vam i pfesto nebylo néco jasné, radi vam kterykoli pojem nebo pasaz
vysvétlime.

Rozsah a odpovédnost za zpracovani

V tomto dokumentu naleznete informace o zpracovani osobnich Udajii provadéné EFS v roli
Spravce, tedy jako osoby, ktera ur€uje Ucely a prostfedky a rozhoduje o zpracovani vasich osobnich
Udajl. Néktera zpracovani provadime spole¢né s jinymi spravci, a tedy rozhodujeme o zpracovani
spole¢né a spolecné také neseme odpovédnost.

Také zde naleznete informace o zpracovani osobnich Udajl, které zpracovavame v ur¢eném rozsahu
na zakladé pokynd nasich smluvnich partner(, kde EFS plni roli Zpracovatele a nasi smluvni partnefi
roli Spravca.

Osobnimi udaji se rozumi data, ktera mohou identifikovat vasi osobu, jako napfiklad jméno, adresa,
telefonni ¢islo, e-mailova adresa apod. Zpracovani osobnich udajl je nezbytné pro poskytovani
nasich sluzeb vam i nasim smluvnim partnerim.

Pfi zpracovavani osobnich Udaji se fidime pfisluSnymi pravnimi predpisy, zejména Narizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto Udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné narizeni o ochrané osobnich udajl) (dale jen ,GDPR®) a zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Ci udaje zpracovavame
V EFS zpracovavame udaje:

- navstévnikd nasi webové prezentace,

- zéjemcl o sluzby naseho Portélu, nebo jinych osob, které s nami navazi komunikaci,
- smluvnich partner( a registrovanych uzivatel( Portélu,

- dobrovolnych odbératell nasich obchodnich sdéleni (newsletterd),

- zdjemcl o zaméstnani.

Informace o zpracovani téchto Udajd naleznete v ¢asti popisujici ¢innost Spravce.

Informace o zpracovani Udaji klientd nasich smluvnich partnerd, ktefi vyuzivaji na$ Portal, naleznete
v Césti o Zpracovateli osobnich Udajd (odst. 6 tohoto prohlaseni).
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Jakd mate prava k vaSim osobnim udajim?
Ve vztahu k vasim osobnim udajlim, které zpracovavame, mate nasledujici prava, ktera vic¢i nam
mUZzete uplatnit pravo:

e ziskat potvrzeni o (ne)zpracovavani vasich osobnich Udaji a na pfistup k osobnim udajlim,
které se vas tykaji, a které zpracovavame;

* na opravu nebo doplnéni vasich osobnich udaji, pokud jsou nepresné nebo nelpiné;

* navymaz nebo omezeni zpracovavani vasich osobnich Udajd, pokud jsou splnény podminky
dané pravnimi predpisy;

e vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajl, které se vas tykaji;
* na preneseni vasich osobnich Udajd k jinému spravci;
e vzit zpét svlj souhlas ke zpracovani osobnich Udajl, pokud jste nam jej udélili;

e podat stiznost u Uradu na ochranu osobnich Gdajfl, pfipadné i pravo na G&innou soudni
ochranu.

Sva prava nebo jakékoliv dotazy mizete uplatnit pisemnym podanim doruéenym elektronicky
na info@efsgroup.cz.

Dozorovym organem je Ufad pro ochranu osobnich udajt, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7, www: https://www.uoou.cz

Jak chranime VaSe osobni udaje?

MUzete si byt naprosto jisti, Ze s Vasimi osobnimi Gdaji nakladame s radnou péc¢i a v souladu s
platnymi pravnimi predpisy. Vade osobni udaje chrdnime v maximalni mozné mire, ktera odpovida
technické Urovni dostupnych prostiedkl. Vase Udaje budou v rdmci sluzeb Portalu predmétem
automatizovaného zpracovani.

Veskera data jsou ulozena v datovych centrech v Evropské unii, konkrétné vyuzivame tyto technické
spravce:

e VSHosting s.r.o., IC: 61505455, se sidlem Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha 15
(provozovatel cloudového ulozisté)

e Amazon Web Services, AWS Frankfurt Region, Amazon Web Services EMEA SARL
(Germany Branch), Regional Office Germany, Ankerstrasse 1, 10117 Berlin, Germany (zalozni
datové centrum)

1. Osobni udaje smluvnich partner( a registrovanych uzivatel portalu

Nékteré sluzby naSeho portalu jsou podminény vytvorenim registrace k uZivatelskému ucCtu a
v nékterych pfipadech i uzavienim vzajemné pisemné smlouvy. Na zakladé Podminek uzivani
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portalu rozliSujeme dvé hlavni skupiny uZivatelskych Uc¢td, a to zakaznicky ucet a tzv. ucet
spolupracovnika.

1.1.  Uget spolupracovnika

Pro plné vyuziti funkcionality uctu spolupracovnika je nezbytné uzavieni vzajemné pisemné smlouvy
vymezujici nase vzajemna prava a povinnosti a sjednany predmeét a rozsah plnéni. Osobni udaje
ziskané v této souvislosti spravujeme v roli spole¢nych spravct spolu s témito spole¢nostmi:

e LOGeco s.r.o. se sidlem Vodi¢kova 791/41, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, IC: 070 35 004,
zapsanou u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 293456 a jejimi dcefinymi spole¢nostmi;

o WIV group CZ&SK s.r.o., se sidlem Radlicka 112/22, 150 00 Praha — Smichov, IC: 173
48 391, zapsanou u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 370385;

e GFF s.r.o. se sidlem Videriska 188/119d, Dolni HerSpice, 619 00 Brno, IC: 07584644,
zapsanou u Krajského soudu v Brné pod sp. zn. C 108959.
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Které osobni udaje zpracovavame?

Jméno a pfijmeni

e-mail

telefonni Cislo

IC

DIC

adresa mista podnikani/sidlo

korespondencni adresa

druh opravnéni k podnikani (zivn. list, opravnéni ze strany regulatora)
identifikatory bankovniho uctu

informace o platcovstvi DPH

statni pfisluSnost

danova rezidence

affiliate kod

affiliate koéd nadrazenych spolupracovnik

pristupové heslo k uc¢tu

nasi vzajemnou komunikaci

informace a podklady, které nam v souvislosti s uzaviranim a plnénim vzajemné smlouvy
poskytnete.

b) Proc¢ udaje zpracovavame a na zakladé ¢eho?
zakonna povinnost — napf. vedeni U€etnictvi, zpracovani dani atd.;

e plnéni vzajemné smlouvy nebo jednani o ni;

e opravnény zajem, ktery neni v rozporu s vasimi pravy na ochranu osobnich Udajd (napf.
zasilani novinek, evidence smluvnich partnerl (CRM), vytvareni internich statistik a vykazd,
reporting apod.);

e poskytnuti souhlasu se zpracovanim (napf. pro ucely zverejnéni reference na nase sluzby).



c) Jak dlouho budeme udaje zpracovavat?

Vase osobni udaje zpracovavame v minimalnim mozném rozsahu po dobu vzajemné spoluprace
a nasledné az 10ti let od jejiho ukoncCeni (uzavieni uzivatelského uctu nebo ukoncéeni smlouvy)
pro spinéni nasich zakonnych povinnosti (zejména z titulu zakonnych poZadavk( na uUcetni a
danové evidence), pokud jiné pravni pfedpisy nestanovi IhGtu jesté delsi.

d) Zasilani obchodnich sdéleni

Na e-mail, pfipadné na telefon / prostfednictvim sms zpravy mizeme nasim smluvnim
partnerlim zasilat newsletter nebo jind obchodni sdéleni tykajici se nami nabizenych sluzeb.
Ze zasilani se mizete kdykoliv odhlasit nebo zasilani pfimo odmitnout pfi uzavirani vzajemné
smlouvy.

e) Komu dalSimu poskytujeme VasSe osobni udaje a proc¢?

Vase osobni Udaje mohou byt v souvislosti se zajis§ténim smluvniho pInéni pfedany v nezbytné

mife ke zpracovani tfetim stranam, a to na zakladé vzajemné uzavienych zpracovatelskych

smluv, aby zUstala zachovana kompletni ochrana vasich osobnich udaj, jak je uvedeno v tomto

informaénim prohlaseni, a to zejména:

e Galosoft s.r.o., Roudna 35, 392 01 Sobéslav, CR, IC 03862861 (technicka sprava portalu)

e Digital factory s.r.o., ICO: 06988377, se sidlem Prazakova 1008/69, Styfice, 639 00 Brno —
provozovatel Signi.com,

e Digital Solutions s.r.o., ICO: 25998706, 17. listopadu 203, Zelené Predmeésti, 530 02
Pardubice - provozovatel DigiSign,

e Twilio Ireland Limited, 3 Dublin Landings, North Wall Quay, Dublin 1, Ireland (provozovatel
SendGrid)

e Microsoft Ireland Operations Limited, Attn: Data Protection Officer, One Microsoft Place,
South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, Ireland

e Google Ireland Limited, (Registraéni &islo: 368047 / DIC: IE6388047V), Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irsko

e STORMWARE, s.r.o., Za Pracharnou 4962/45, 586 01 Jihlava, IC: 25313142 (poskytovatel
ekonomického systému Pohoda)

e Legal & Tax advokatni kancelaf s.r.o., Nekazanka 883/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, IC:
24267287 (poskytovatel pravniho poradenstvi)

e Cornell Projecting s.r.o., Kaprova 42/14, Staré Mésto, 110 00 Praha, IC: 09859063 (externi
poskytovatel ucetnich sluzeb)

e Osobni Udaje mlzeme také predat organiim verejné spravy, pokud o to budeme
pozadani.

Uplny aktudlni seznam zpracovateld je mozné si vyzadat na info@egsgroup.cz.

1.2.  Zakaznicky ucet

Zéakaznicky Ucet si vytvareji zajemci o nakup investi¢nich kovl. Nékteré osobni Udaje ziskané v této
souvislosti spravujeme v roli spole¢nych spravcl spolu se spole¢nosti ERVOECO X-TEE s.r.o., se
sidlem Na Folimance 2155/15, Vinohrady, 120 00 Praha 2, IC: 139 71 867, zapsanou u Méstského
soudu v Praze pod sp. zn. C 358104.



a) Které osobni udaje zpracovavame?

jméno a pfijmeni

e-mail

telefonni Cislo

pfistupové heslo k uctu

affiliate kod, pokud jej uvedete a v této souvislosti pak také

celkovou kupni cenu vami zakoupenych produktl a sluzeb v ramci portalu, a to pro ucely
vypoctu zprostrfedkovatelské provize naseho smluvniho partnera — spolupracovnika.

Ostatni osobni udaje, které sdélite v ramci nakupniho procesu jsou EFS zpracovavany pouze na
urovni zpracovatele (viz odst. 6 tohoto prohlaseni), tedy v souladu s pokyny spravce, zde
spole¢nosti ERVOECO X-TEE s.r.0., se sidlem Na Folimance 2155/15, Vinohrady, 120 00 Praha
2, 1C: 139 71 867, zapsanou u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 358104.

b) Proé¢ udaje zpracovavame a na zakladé ¢eho?

e vedeni uZivatelského uctu, jehoz ucelem je zpfistupnéni objednavkového rozhrani
spole¢nosti ERVOECO X-TEE s.r.o. a plnéni trojstranného vztahu mezi nami, jako
poskytovatelem sluzeb pro spole¢nost ERVOECO X-TEE s.r.0. a pro spolupracovnika, jehoz
affiliate kod jste uvedli pfi registraci do portalu;

e zakonna povinnost — napf. vedeni ucetnictvi, zpracovani dani atd.;

e opravnény zajem, ktery neni vrozporu s vasimi pravy na ochranu osobnich udaji (napf.
vytvareni internich statistik a vykaz(, reporting apod.).

c) Jak dlouho budeme udaje zpracovavat?

Vase osobni Udaje zpracovavame v minimalnim mozném rozsahu po dobu vzajemné spoluprace
a nasledné az 10ti let od jejiho ukonCeni (uzavreni uzivatelského ucCtu) pro splnéni naSich
zakonnych povinnosti (zejména z titulu zakonnych pozadavk( na Ucetni a danové evidence),
pokud jiné pravni predpisy nestanovi Ih(tu jesté delsi.

d) Komu dalSimu poskytujeme VasSe osobni tidaje a pro¢?

Vase osobni Udaje mohou byt v souvislosti se zajis§ténim smluvniho pInéni pfedany v nezbytné

mife ke zpracovani tfetim stranam, a to na zakladé vzajemné uzavienych zpracovatelskych

smluv, aby zUstala zachovana kompletni ochrana vasich osobnich udaj, jak je uvedeno v tomto

informacénim prohlaseni, a to zejména:

e Galosoft s.r.0., Roudna 35, 392 01 Sobéslav, CR, IC 03862861 (technicka sprava portalu)

e Digital factory s.r.o., ICO: 06988377, se sidlem Prazakova 1008/69, Styfice, 639 00 Brno —
provozovatel Signi.com,

e Digital Solutions s.r.o., ICO: 25998706, 17. listopadu 203, Zelené Predmésti, 530 02
Pardubice - provozovatel DigiSign,

e Twilio Ireland Limited, 3 Dublin Landings, North Wall Quay, Dublin 1, Ireland (provozovatel
SendGrid)

e Microsoft Ireland Operations Limited, Attn: Data Protection Officer, One Microsoft Place,
South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, Ireland

e Google Ireland Limited, (Registraéni &islo: 368047 / DIC: IE6388047V), Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irsko



e STORMWARE, s.r.o., Za Pracharnou 4962/45, 586 01 Jihlava, IC: 25313142 (poskytovatel
ekonomického systému Pohoda)

e Osobni Gdaje mlzeme také predat organiim verejné spravy, pokud o to budeme
pozadani.

2. Zasilani obchodnich sdéleni (newslettert)

a) Které osobni udaje zpracovavame?
e e-mail
e telefonni Cislo

b) Pro¢ udaje zpracovavame a na zakladé ¢eho?

K tomuto zpracovani jste nam udélili svlj vyslovny souhlas, ktery vSak mizete kdykoliv odvolat
na kontaktech uvedenych v téchto podminkach nebo formou odhlaseni se z odbéru na odkazu
ze zaslaného obchodniho sdéleni.

Souhlas nam udélujete na dobu 3 let, pokud tuto dobu neprodlouzite, nebo souhlas nevezmete
zpét

c) Kdo mize mit k udajliim pFistup?

e Twilio Ireland Limited, 3 Dublin Landings, North Wall Quay, Dublin 1, Ireland
(provozovatel SendGrid)

e pripadné dalsi poskytoval zpracovatelskych softward nebo sluzeb, které vSak
v souc€asné chvili spravce nevyuziva.

3. Osobni udaje ziskané pfi komunikaci s nami

a) Které osobni udaje zpracovavame?
e jméno

pfijmeni

e-mail

telefonni Cislo

text zpravy

b) Proc¢ udaje zpracovavame a na zakladé ¢eho?

Udaje ze vzajemné komunikace véetné vami vypiné&ného kontaktniho formularfe na webovych
strankach zpracovavame na zakladé opravnéného zajmu nejdéle po dobu 1 roku. Pokud do té
doby nedojde na zakladé vzajemné komunikace k zahajeni Ukonl vedoucich k poskytovani
nasich sluzeb, budou vesSkeré udaje smazany.

c) Kdo mize mit k idajim pFistup?
e Galosoft s.r.0., Roudna 35, 392 01 Sobéslav, CR, IC 03862861 (technicka sprava portalu)

e prfipadné dalsi poskytoval zpracovatelskych softwarl nebo sluzeb, které vSak
v soucasné chvili spravce nevyuziva.



4. Osobni Udaje zajemci o praci

a) Které osobni udaje zpracovavame?

jméno a pfijmeni

e-mail

telefonni Cislo

fotografii

vzdélani a pracovni zkusenosti

dalsi informace uvedené v zivotopisu nebo ve vzajemné komunikaci

b) Pro¢ udaje zpracovavame a na zakladé ¢eho?

Udaje zpracovdvdame na zakladé opravnéného zajmu, pro posouzeni, zda odpovidate
pozadavkim na poptavanou pozici, abychom vam mohli nabidnout pfipadné uzavieni smlouvy.

c) Kdo mize mit k udajam pfistup?

e Legal & Tax advokatni kancelar s.r.o., Nekazanka 883/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, IC:
24267287 (poskytovatel pravniho poradenstvi)

e pripadné dalsi poskytoval zpracovatelskych softwarl nebo sluzeb, které vSak
v soucasné chvili spravce nevyuziva.

5. Soubory cookie

VasSe IP adresa je pfi navstévé nasich webovych stranek zpracovavana pouze za ucelem zpracovani
anonymizovanych statistik navstévnosti. V pfipadé vyplnéni a odeslani kontaktniho formulare je
tento udaj soucasti identifikace zajemce, je ulozen do systému s ostatnimi Udaji zajemce a sleduje
osud celé skupiny Udajl zadanych ve formulari.

Na naSich webovych strankach vyuzivame také soubory cookie, které vyjma tzv. nezbytnych
cookie mlzeme zpracovavat pouze s vasim souhlasem. Nezbytné neboli technické cookies jsou
takové, které jsou potreba pro spravnou funkénost nasich webovych stranek. Pro jejich vyuziti
nepotrebujeme vas souhlas.

Svlj souhlas mUlzete kdykoliv zménit nebo vzit zpét prostfednictvim odkazu Nastaveni cookies
v zapati webovych stranek.

Nutné cookies

Nutné cookies pomahaiji, aby byla webova stranka pouzitelna tak, ze umozni zakladni funkce
jako navigace stranky a pfistup k zabezpeCenym sekcim webové stranky. Webova stranka
nemUze spravné fungovat bez téchto cookies.



Jméno Poskytovatel Ugel Vyprsen | Typ
i
CookieConsent nebo | galosoft.cz Uchovava stav souhlasu uzivatele s | 1 rok HTTP
cookie_consent_level cookies pro aktualni doménu. Cooki
e
PHPSESSID galosoft.cz Uchovava stav relace uzivatele pfi | 3 mésice | HTTP
pozadavcich na stranky. Cooki
e

Statistické cookies

Statistické cookies pomahaji majitelim webovych stranek, aby porozuméli, jak navstévnici

pouzivaji webové stranky. Anonymné sbiraji a sdéluji informace.

Jméno Poskytovatel | Ugel Vyprsen | Typ
i

_ga galosoft.cz Registruje jedine¢né ID, které se pouziva | 2 roky HTTP
pro generovani statistickych dat o tom, Cookie
jak navstévnik pouziva webové stranky.

_gat galosoft.cz Pouziva se sluzbou Google Analytics k | Session | HTTP
omezeni miry pozadavkd. Cookie

gid galosoft.cz Registruje jedine¢né ID, které se pouziva | Session | HTTP

pro generovani statistickych dat o tom, Cookie
jak navstévnik pouziva webové stranky.

_utm.gif google-analytic | Kod sledovani Google Analytics, ktery | Session | Pixel

s.com zaznamenava detaily o prohlize¢i a

pocitaci navstévnika.

Marketingové cookies

Marketingové cookies jsou pouzivany pro sledovani navstévniki na webovych strankach.
Zamérem je zobrazit reklamu, ktera je relevantni a zajimava pro jednotlivého uzivatele a timto

hodnotnéjsi pro vydavatele a inzerenty tretich stran.

opétovnému zapojeni navstévnikud, ktefi
jsou pravdépodobné naklonéni stat se
zakazniky na zakladé jejich online
chovani na webovych strankach.

Jméno Poskytovatel | Ugel Vyprsen | Typ
i
ads/ga-audiences google.com Pouziva se Google AdWords k | Session Pixel




collect google-analytics. | Pouziva se k odesilani dat do Google | Session Pixel
com Analytics o zafizeni a  chovani
navstévnika. Sleduje navstévnika napfic¢
zafizenimi a marketingovymi kanaly.

Kdo mize mit k Udajdm pfistup:
Shromazdéné cookie soubory jsou zpracovany dalSimi zpracovateli:

e sluzbou Google Analytics, provozovana spole¢nosti Google Inc., se sidlem 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;

e sluzbou Google Adwords, provozovanou spole¢nosti Google Inc., se sidlem 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Cookies soubory jsou nasledné zpracovateli zpracovany v souladu s jejich podminkami nakladani s
osobnimi udaji:
e sluzbou Google Analytics:
o https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=cs;
0 https://policies.google.com/privacy/update?hl=cs
e sluzbou Google Adwords
o https://support.google.com/adspolicy/answer/6020956?hl=cs&ref_topic=1626336

Déle k témto udajim muze mit pristup:

e Galosoft s.r.o., Roudna 35, 392 01 Sobéslav, CR, IC 03862861 (technicka sprava Portalu)
e pfipadné dal$i poskytovatel zpracovatelskych softwarl, sluzeb a aplikaci, které vsSak
v sou€asné dobé nevyuzivame.

6. EFS jako Zpracovatel

Nami provozovany Portal nabizi fadu sluzeb, které mohou byt nasimi smluvnimi partnery pouzity pro
zpracovani osobnich Udajd jejich vlastnich klient(l. U¢ely a rozsah takovéhoto zpracovani uréuiji nasi
smluvni partnefi (zde v roli Spravcu), nikoliv EFS. Pri takovémto zpracovani jsme vazani vzajemnou
zpracovatelskou smlouvou a pfimymi pokyny SpravcU, a to v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Rovnéz jsme povinni dodrzovat pfisna bezpecnosti opatreni a poskytovat Spravclm soucinnost pro
zajisténi vasich prav. Dal$i informace o rozsahu zpracovani osobnich (dajli nasimi smluvnimi
partnery v roli Spravcl naleznete piimo u jejich poptavkovych formulari v sekci Spoluprace nebo na
jejich webovych strankach.

7. Kde se dozvite vice?

VasSe pozadavky, dotazy a ndzory piSte na email: info@efsgroup.cz, pfipadné na postovni
adresu ECOLOG FINANCIAL SERVICES a.s., Vodi¢kova 791/41, 110 00 Praha — Nové Mésto.
Vasich nazorl si cenime a zaslané podnéty budou dlvérné. Nas zastupce vas bude bez
zbyte€ného odkladu kontaktovat na vami uvedené adrese s navrhem feSeni nebo pfislusnym
vysvétlenim.



https://policies.google.com/privacy/update?hl=cs
mailto:info@efsgroup.cz

